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Declaracion de Privacidad de
ALMIDONES MEXICANOS, S.A. DE C.V.

(ALMEX)

Esta declaración de privacidad describe la infonnación que ALMEX obtiene de usted;
como se utiliza y como se protege, y las posibilidades que tiene con respecto a dicha
infonnación.

Nuestras prácticas de privacidad son coherentes con:
Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares.

INFORMACION QUE CUBRE ESTA DECLARACION:
Esta declaración de privacidad es aplicable a la infonnación, inclusive datos personales,
obtenidos sobre usted por parte de ALMEX.
Los datos personales son infonnación, o una combinación de fragmentos de infonnación,
que puede ser utilizada para identificarle.

Información Que obtenemos:
Es posible que obtengamos infonnación sobre usted de varias fuentes, inclusive la
infonnación que nos proporciona directamente; infonnación que obtenemos cuando nos
visita y la infonnación que obtenemos de otras fuentes (en los casos pennitidos por la Ley).

Información Que nos proporciona directamente:
ALMEX obtiene infonnación directamente de usted cuando decide participar en cotizar
nuestros productos o a través de nuestro servicio a clientes, se indican algunos ejemplos de
los datos que nos puede proporcionar directamente:

~ Nombre, dirección de correo electrónico, dirección postal.
~ Número de teléfono fijo o móvil.
~ Infonnación de pago (como por ejemplo, cuenta bancaria).

Nos comprometemos a que los mismos serán tratados bajo las más estrictas medidas de
seguridad que garanticen su confidencialidad.

Cómo utilizamos esta información:
Para proporcionarle nuestros productos y servicio.

Compartir Información:
El éxito de nuestra empresa depende de que confie en nosotros y por ello no vendemos sus
datos personales a finnas comerciales externas.
Por regla general no compartimos su infonnación personal con terceros a menos que le
hayamos solicitado su consentimiento por escrito y nos lo haya otorgado.
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Proveedores externos de servicio:
Utilizamos proveedores externos de servicio para realizar los distintos servicios en nuestro
nombre. En consecuencia, es posible que debamos compartir datos personales con ellos. En
este caso, les proporcionaremos únicamente la información personal que necesiten para
llevar a cabo los servicios y les pedimos que protejan dicha información y no la utilicen
para otros fines.

Por ejemplo, es posible que confiemos en un proveedor de servicios para las siguientes
actividades:

» Cumplir con las solicitudes del cliente sobre productos y servicios, y responder a
sus dudas.

» Alojar nuestro sitio Web y entregar nuestros mensajes de correo electrónico y
teléfono móvil.

» Enviar muestras de productos
» Gestionar los pagos o tomar otras acciones en nuestro nombre.

Otros casos:
Es posible que develemos su información personal:

» Si otra empresa adquiere ALMEX.
» Cuando la ley lo permita, con el fin de proteger y defender los derechos y la

propiedad de ALMEX.
» Cuando la ley y las autoridades así lo requieran.

Se2uridad de la Información:
ALMEX se compromete a mantener la información personal en forma segura. Disponemos
de procedimientos técnicos, administrativos y físicos adecuados para proteger la
información de pérdida, mal uso o alteraciones.
Limitamos el acceso a información personal a los individuos cuya tarea comercial lo
requiera. Guardamos la información personal sólo durante un período de tiempo necesario
razonable.
Si facilitamos su información personal a nuestros proveedores externos de servicios,
solicitamos a dichas empresas proteger la información y que no la utilicen para ningún otro
fin.
Cuando recogemos o transmitimos información delicada como, por ejemplo, números de
cuentas bancarias, utilizamos los métodos estándar del sector para la protección de dicha
información.
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Contáctenos:
Si tiene dudas al respecto a su privacidad, póngase en contacto directamente con ALMEX:
contacto(liJ,almidones.com.mx, o bien utilice la dirección postal como sigue:

ALMEX privacy team
Calle 26 No. 2756
Zona Industrial
44940 Guadalajara,Jal.

Almidones Mexicanos, S.A. de C.V., cumple con la Ley Federal de Protección de Datos
Personales en Posesión de los Particulares.
Si desea acceder a sus datos, rectificarIos, cancelarios u oponerse a su tratamiento o que los
mismos no sean utilizados para ofrecerIe información sobre nuestros productos o de nuestra
compañía, favor de contactar a Almidones Mexicanos, S.A. de C.V., ubicado en Calle 26
No. 2756, ColoniaZona Industrial,C.P. 44940Guadalajara,Jalisco.TeI.: (33) 3668-4500.
Almidones Mexicanos, S.A. de C.V., ofrece la opción anterior para que usted pueda limitar
el uso o divulgación de sus datos.
Utilizamos proveedores externos de servicios para realizar distintos servicios en nuestro
nombre. En consecuencia, al aceptar nuestra política de privacidad, usted está de acuerdo
en que podamos compartir sus datos personales con éstos. En este caso, les
proporcionaremos únicamente la información personal que necesiten para llevar a cabo los
servicios y les pedimos que protejan dicha información y no la utilicen para otros fines.
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